MILA KLIENTKA, MILY KLIENT,

Velmi pekne dakujeme za Vasu objednavku, verime, ze budete s Vasim

modnym Glovkom spokojna/spokojny.

V pripade, Ze by ste sa ho predsa rozhodli vratit, mozete tak urobit
do 14 dni od datumu jeho prevzatia. V tom pripade by sme Vas radi
poprosili:

1. Vyplnte formular nachadzajici sa na druhej strane tohto listu.

2. Nenoseny, neposkodeny, neprany tovar so vsetkymi visackami
starostlivo zabalte tak, aby nedoslo k jeho poskodeniu pocas
prepravy.

3. Balik nam zaslite na adresu:
OC Optima
BLACK-C, s.r. o.
Moldavska cesta 32
040 11 Kosice

4. O vrateni tovaru a poziadavke o sposobe rieSenia vratenia nas
mozete informovat aj mailom na jana@black-c.sk alebo spravou
zaslanou na socialne;j sieti, ak ste aj objednavku zadavali tymto
sposobom.

Dakujeme!
Tim black cube



ODSTUPENIE OD KUPNEJ ZMLUVY
UZAVRETEJ NA DIALKU

V zmysle §7 Zakona ¢. 102/2014 Z. z. o ochrane spotrebitela pri predaji tovaru alebo poskytovani sluzieb
na zaklade zmluvy uzavretej na dial'ku alebo zmluvy uzavretej mimo prevadzkovych priestorov a o zmene
a doplneni niektorych zakonov.

Kupujici (meno, priezvisko) |

Adresa (ulica, &islo, PSC, mesto) |

Telefénne éislo |

E-mail |

odstupuje od zmluvy uzavrete;j s:

Predavajuci | BLACK-C, s.r.o., Moldavska cesta 32, 040 11 Kosice, ICO: 45484384

Cislo faktary |

Tovar prevzaty dia |

Nazov, znacka, kéd vrateného tovaru |

(prosime doplnit podla Gdajov na faktuare)

Dévod vratenia tovaru | (prosime vyznagit)
O Dodany tovar sa nezhoduje s objednavkou
O Prilis malé / prilis vel'ké

O Tovar je poskodeny — prosime uviest konkrétne druh poskodenia:

O Nespokojnost s farbou

O Nespokojnost s kvalitou

O Tovar vyzera inak ako bol vyobrazeny
O Zasielku som obdrzal/a prili$ neskoro
O Iny doévod - prosime uviest:

Zvol'te, prosim, spésob dorieSenia vratenia tovaru:

Vymena za ind velkost (prosime uved'te pozadovanu vel'kost) |

Vymena za iny tovar (prosime uvedte popis pozadovaného tovaru) |

Vratenie pefazi (prosime uvedte &islo bankového Gétu, IBAN) |

Datum odstupenia od zmluvy: Tovar prevzaty dia:

Podpis kupujlceho: Podpis predévajliceho:



